
PROVINCIA DI ASTI

CORSO DI QUALIFICA ANNUALE 

Il corso, gratuito, è rivolto a giovani e adulti 
disoccupati con licenza media.

Il percorso vuole fornire basilari competenze per lavorare come addetto 
sala e al servizio banco bar in pizzerie, tavole calde, trattorie, ristoranti e 
simili.
L’addetto sala e banco bar è in grado di:
- utilizzare in modo adeguato le attrezzature;
- preparare bevande fredde, calde, alcoliche ed analcoliche;
- presentare e servire piatti semplici per banco bar;
- partecipare all’allestimento della sala e alla realizzazione del servizio 
delle portate al tavolo supportando il lavoro dei responsabili di reparto, 
nel rispetto del sistema HCCP e delle norme  di sicurezza;
- abbinare carta dei vini e dei dessert al menù proposto dalla cucina;
- comunicare e relazionarsi col cliente, gestendo eventuali reclami.

Il corso è di 600 ore, con uno stage formativo di 240 ore. 
Percorso finalizzato all’occupabilità, rilascia una Qualifica.

DESTINATARI: il corso è rivolto a giovani e adulti disoccupati in possesso di licenza di scuola 
secondaria di primo grado.
ISCRIZIONI: entro novembre 2013
INIZIO CORSO: gennaio 2014
SEDE DI SVOLGIMENTO: Sede Operativa Centro Colle, Castelnuovo don Bosco (AT).

formazione di addetti qualificati 

nel campo del  
servizio di sala (cameriere)

e servizio al banco bar[ ]

PER INFORMAZIONI ED ISCRIZIONI
COLLE DON BOSCO - Frazione Morialdo, 30 - 14022 Castelnuovo Don Bosco (Asti)
t. 011 987 71 26 - f. 011 987 72 58
segreteria.colle@cnosfap.net; www.colledonbosco.it/centrocolle
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